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Prawa i obowigzki Uczestnika Programu
»Asystent Osobisty Osoby z Niepetnosprawnosciy”
dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego — edycja 2026

I. PRAWA UCZESTNIKA PROGRAMU
Uczestnik Programu ma prawo do:
1. Nieodptatnego korzystania z ustug asystencji osobistej w wymiarze i zakresie ustalonym przez

Realizatora Programu, zgodnie z obowigzujacymi wytycznymi.

2. Poszanowania godnosci osobistej oraz bycia traktowanym przez asystenta z szacunkiem,
z zachowaniem zasad kultury osobistej i form grzecznosciowych.

3. Poszanowania uczué, prywatnosci oraz swiatopogladu, a takze respektowania woli Uczestnika
w zakresie sposobu wykonywania ustug asystencji osobistej, o ile nie wptywa to na obnizenie
jakosci ustug lub ich opdznienie.

4. Otrzymywania ustug asystenckich swiadczonych w sposéb rzetelny, staranny oraz zgodny
z zasadami bezpieczenistwa i higieny pracy.

5. Zachowania przez asystenta poufnosci wszelkich informacji, w tym danych osobowych oraz
informacji dotyczacych sytuacji zdrowotnej, zyciowej i materialnej Uczestnika, a takze cztonkdéw
jego rodziny lub oséb wspdlnie zamieszkujgcych.

6. Otrzymywania informacji o planowanej lub nagtej nieobecnosci asystenta.

7. Zgtaszania uwag, opinii oraz zastrzezen dotyczacych sposobu realizacji i jakosci swiadczonych
ustug asystenckich — zaréwno asystentowi, jak i Realizatorowi Programu.

8. Rezygnacji z udziatu w Programie na kazdym etapie jego realizacji, po ztozeniu pisemnego
oswiadczenia o rezygnacji.

II. OBOWIAZKI UCZESTNIKA PROGRAMU

1) Uczestnik Programu zobowigzany jest do:

1. Niezwtocznego, nie pdzniej niz w terminie 3 dni, informowania Realizatora Programu o wszelkich
zmianach majacych wptyw na prawo do korzystania z ustug asystencji osobistej lub na wymiar
przystugujacych godzin, w szczegdlnosci takich jak: zmiana lub utrata statusu osoby
z niepetnosprawnoscia, zmiana stopnia niepetnosprawnosci, rozpoczecie korzystania z innych
ustug asystencji osobistej finansowanych ze srodkéow Funduszu Solidarnosciowego.

2. Przedtozenia aktualnego orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci w przypadku, gdy
dotychczasowe orzeczenie traci waznos¢ w trakcie realizacji Programu, nie pdzniej niz w terminie
7 dni od dnia jego otrzymania.

3.  Wspotpracy z Realizatorem Programu oraz asystentem przy realizacji ustug asystencji osobistej,
w miare swoich mozliwosci i potrzeb.
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Traktowania asystenta z naleznym szacunkiem, z zachowaniem zasad kultury osobistej i form
grzecznosciowych.

Nierespektowania granic prywatnosci asystenta oraz niewykorzystywania relacji z asystentem
do realizacji wtasnych interesdw niezwigzanych z zakresem ustug.

Wspdtpracy z asystentem bez wzgledu na jego wyglad, pochodzenie, wiek, pte¢, wyznanie czy inne
cechy osobiste.

Wymagania od asystenta wyfacznie czynnosci i zadan okreslonych w Karcie zakresu czynnosci
w ramach ustug asystencji osobistej, obowigzujgcej w Programie — edycja 2026.

Umozliwienia asystentowi wejscia do mieszkania w ustalonych dniach i godzinach realizacji ustugi,
w przypadku, gdy ustuga swiadczona jest w miejscu zamieszkania Uczestnika.

Potwierdzania wykonania ustug asystencji osobistej wtasnorecznym podpisem na kartach
realizacji ustug oraz innych dokumentach zwigzanych z uczestnictwem w Programie, ktore
asystent ma obowigzek przedtozyé do 5-tego dnia kazdego miesigca nastepujgcego po miesigcu
wykonania ustugi. W przypadku odmowy ztozenia podpisu Uczestnik zobowigzany jest do podania
przyczyny odmowy, ktdra zostaje odnotowana przez asystenta.

Petnej odpowiedzialnosci za prawidtowosé danych zawartych w sktadanych dokumentach.

Przestrzegania zasad i wytycznych Programu , Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscia”
dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego — edycja 2026.

2) Uczestnik Programu nie powinien:

1.
2.

Pozyczad pieniedzy osobie Swiadczgcej ustugi asystenckie,

Pozyczad pieniedzy od osoby Swiadczacej ustugi asystenckie,

Przekazywac korzysci majgtkowych osobie swiadczgcej ustugi asystenckie, w szczegdlnosci
mieszkania, pieniedzy, cennych przedmiotéw,

Udziela¢ petnomocnictwa, w tym notarialnego osobie $wiadczgcej ustugi asystenckie
do rozporzadzania swoim majatkiem ani do reprezentowania przed wtadzami panstwowymi,
urzedami, organami administracji publicznej, sgdami, podmiotami gospodarczymi, osobami
fizycznymi, a takze do sktadania oswiadczen oraz wnioskéw procesowych w kontaktach

z wymienionymi podmiotami.

Oswiadczam, ze zapoznatem/am sie z prawami i obowigzkami wynikajgcymi
z uczestnictwa w Programie , Asystent Osobisty Osoby z Niepetnosprawnoscig”
dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego - edycja 2026
i zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

(podpis Uczestnika Programu)
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